
Załącznik nr 2 do Regulaminu sklepu internetowego PROFESS-TOOLS.EU

…………………………………………… Z.H.U. Profess
Imię i Nazwisko Klienta

ul. Księżycowa 14
……………………………………………. 63-700 Krotoszyn
Adres                                                                                                   reklamacje@profess-tools.eu

……………………………………………
Telefon

…………………………………………….
Adres e-mail

…………………………………………………………………………………………………..

Adres, pod którym kurier może odebrać towar 

FORMULARZ REKLAMACJI

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ………………………….…………...…..

towar……………………………………………………………….………..(nazwa towaru) jest wadliwy.

Wada polega na……………………………………………………..…….…..…..……………………….. 

……………………………………………………………………………………………..…….….…..…….

Wada została stwierdzona w dniu …………………………………………………..…………..…..…….

NUMER ZAMÓWIENIA: .................................................DATA ZAMÓWIENIA: ...............……........

NUMER FAKTURY/PARAGONU: ............................................................................……..............…

Oczekiwania Reklamującego co do sposobu rozstrzygnięcia reklamacji 

(zaznaczyć krzyżykiem): 

□ Naprawa 

□ Wymiana na nowy 

W przypadku braku możliwości naprawy lub wymiany towaru na nowy, proszę o zwrot zapłaconej
ceny, przelewem na mój rachunek bankowy: 

....................................................................................................……………………………………….
NAZWA BANKU i NUMER KONTA 

UWAGI KLIENTA : ………………………………………………………………………………………..

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w Regulaminie Sklepu dostępnym pod adresem PROFESS-

TOOLS.EU

………………………………………
      DATA I PODPIS KLIENTA


